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E simples,
rapido e
seguro.

Abra sua conta corrente Itau.

Agora vocé faz tudo pelo celular. E mais comodidade pra vocé!

Mas, se preferir ser atendido fisicamente, procure uma de nossas
agéncias ou o atendimento exclusivo no seu local de trabalho.
Pode ser que sua cidade tenha agéncias que estao prestando
atendimento exclusivo pra vocé, consulte seu RH para saber mais.

Agora, vamos mostrar um passo a passo que preparamos para
voceé abrir sua conta corrente pelo celular;)



Para ser direcionado automaticamente,
abra a camera do seu celular e aponte
para o QRCode abaixo ou acesse:

www.abreconta.cloud.itau.com.br

% =]

Caso ocorra alguma pendéncia no processo de abertura de conta, entraremos em contato por e-mail. Mantenha
seu e-mail atualizado e verifique a caixa “Spam” e/ou “Lixo Eletronico”. Caso vocé escolha manter apenas a conta
saldrio ou a portabilidade salarial, a abertura dessa conta podera ser feita em uma de nossas agéncias.


abreconta.cloud.itau.com.br

Inicio

sua conta com
cartdo Itau
Mastercard
sem
anuidade!

conheca os beneficios

1 vamos comecar?

insira seu CPF
Acesse: abreconta.cloud.itau.com.br pelo
navegador do seu celular e clique em

7

“receba seu salario no Itaa”.

abra sua conta

receba seu saldrio no Itad

conta com recebimento de salario

2.

Cligue em “continuar”.




Inicio-1° acesso

1.

Informe o seu CPF e clique em
“abrir uma conta”.

Atencdo: ap6s inserir seu CPF,vocé pode
estar elegivel a abrir sua conta no segmento
Uniclass ou Personnalité. Nesses casos, vocé
serd dirigido pararealizar a escolha entre
seguir com o segmento sugerido ou altera-lo.

Que bom te ter aqui
no Itad Abreconta!

Abra sua conta com praticidade,
seguranca @ sem sair de casa
Vamos comegar?

ept

no Itad vocé escolhe o
produto ideal pra vocé

Vel igur g bervigos gue vock pode
contralar durante o proesso de sdertura

—_—
cartio os crédite chatjoe especial
e it para ik coeta

Vadm ikt ar @om & st contsataided ratks
vt b e i vl

gostou? vem ser
cliente Itad

Cadastre-se agora mesme, vock 55 precia
tef urn SOCLAENTD COM Toto B mbod

Itauliniciss

vocé & muito especial.

Por isso te recomendamos
oltad Uniclass

LU segmenta compl epleto de
henafi iE ir3n 18 ajudar a chagar cada
VEE ITils longe.

cartio sem amuidade o Tmeses

st es patd s escoba
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Criacao do login

1.
Preencha seus
dados pessoais.

2.
Confirme as suas
informacdes.

Itag criagio de perfil

Queremos te
conhecer melhor

Essas nfarmaghies nos ajedam a ofarecor
uma conta mals personalizida

nome campletn
data de nascimento P

e-mail

randa mensal

Quer saber maks sobite coma tratames
dnday peisaals?

Lonheca nossa politica de privacidads

3.

Crie uma senha para acessar o
Abreconta e acompanhar o status da
sua solicitagdo de abertura de conta.

senha do cadastro

Itaa

crie uma senha parao
seu cadastro
@55a senha serve para acompannar sua
abertura de conta por aqul,
Pedimos que ndo utilize as sequéncias
D ex-123487; 874321
L) 4 ou mals ndmeros iguals

17 data do seu anlversirio
L seuCPF

senha de 6 numeras ‘

confirme sua senha ‘

criar senha

confirme se as
informagoes estdo
corretas

e-mall

= acoutinho@gmail.com

celular
Q (11) 99508-7088

alterar confirmar




Biometria facial

1.
Chegou a hora de tirar uma foto sua.
Lembre-se: o celular precisa estar na vertical.

tudo certo!
-_———

agora, vamos cadastrar
seu rosto

Por seguranca, usamos essa foto pra
validar sua biometria facial, A foto é
pessoal e deve ser de:

Foto enviada com sucesso!
@ Amanda Mota Almeida

saiba como tratamos seus dados agui




Escolha do tipo de conta

Rau tipo de conta = Itag sua conta —
que conta voce receba seu saldrio no Itad
1. quer abrir?
Informe os dados abaixo para transferir
Selecione a opgéo seu saldria para osta conta corrente au
" veja gutras formas de receber seu saldrio.
conta corrente com contacarrente
H LAY Para movimentar no seu dia a dia, >
receblmento de Sala”o ° com os produtos que vock escolher.
° CNPJ da empresa ‘
conta corrente com EREERCONICT
recebimento de saldrio r
Para voci receber na conta corrente 3 ® | nome da empresa
se a empresa que vocé trabalha tem
parceria com o itad

conta corrente com transferéncia

de saldrio (portabilidade)
2 Para vocd transferir seu saldrio do ’ “
° seu banco atual para o jtad
Coquue 0CNPJe nip tenho os dados
onomeda empresa

em que vocé trabalha.

3. ;

Se vocé optar por outras formas de formas e eceber < seu salsio
receber seu salario, como a conta

saldrio saque ou a portabilidade do para cada necessidade

seu saldrio, devera comparecer a Se tiver interesse em outras formas de receber seu

saldrio, vocé pode ir até uma agéncia Itad.

uma agéncia Itau.
®%-
conta saldrio saque ~ _

vocé tem tarifas especiais

portabilidade do seu saldrio ~ Aproveite os beneficios exclusivos
que seu empregador negoclou com a
gente. Assim que sua conta for
aberta, seu salario vai ser transferido
sem custa automaticamente.

: [ o= ]
Caso vocé possua tarifas

especiais, as condi¢des
aparecerdo nas préximas telas.




Contratacao de produtos

1.
Escolha um cartdo de crédito
para usar como quiser.

2.

Se tiver interesse, vocé também
pode autorizar o rendimento
automatico e ter o seu dinheiro
rendendo na conta.

Itau carties

cartdo de crédito

Conhega o nosso cartio e veja o quanto ele
combina com vocé.

Itad Maitiplo Visa Click

— Tude no mesmo cartdo; Débito e
Crédite

$ limite de até RS 10.000,00
=+ sujeito 3 andlise de crédito

anuidade gratis
eu quero
ns0,00 Imes i

rendimento automatico -

Itad

o seu dinheiro rendendo
na conta corrente

l,'v;} vock pode usar o dinheiro da sua
i conta normalmente

=5 rende automaticamente todos os dias
E'L" vocé nio paga nada pra contatrar

saiba mais >

o

3.
Conte com um limite na sua conta
para usar em casos de emergéncia.

Had limite de conta (LIS) =

que tal contar com um limite na
sua conta para usar quando e
como quiser?

Vock pode ter até RS 10.000.00 de limite a ser
liverado de forma gradual em até 24 meses.

ideal para uso ripida com gastos inesperados
§  votd 16 paga se usar

2003 a disponibilizagdo do mite, vock pode
cancelar ou alterar, s& precisar

entenda o LIS e 05 custos

Jarae m




Contratacao de produtos

4.
Tenha crédito disponivel
sempre que precisar

5.
Escolha o melhor pacote de servigos
para as suas necessidades.

Itan  adiantamento a depositante

conte com crédito para
imprevistos

E umn servigo de analise emergencial de credito;

S transagoes liberadas mesmda quando nao
= tiver saldo em canta

_I vote ndo pags nada se nao utilizar ou e
Y cabrir o saldo ne mesme dia da utilizagho

Casovocé nao cubra o saldo no mesme dis, esses
serho 04 seus custos, screscide dalOF

Tatlfa

icobreda apenasuma vez ag R459,90
s

taxa de 17,00% a0 més
Jjuros 575,45% ao ano

As transagbes serdo analisadas antes da
liberacao, esse serviqo pode ser canceladoa
qualguer momento em Nossos canais.

veja todes os
custos

agora nao €U guero

pacote de servigos

escolha seu pacote

Vzja & opeBo gue mak combina com voes = absta s
conta.

Pacote Padronizado IV
eSS0
por RS 0,00

Vood TBm isencio oe 100 enguanio sed
empregador tver negociagao com @ genbe.

+ 12 sanues
-8 transferéncias (1a0 para itad

= 3 det/ted via canais-elelrénicos

|
ooty

. prixime »

Servigos Essencials Gratuitos
Se nko quiser eicolher um pacote. vacé pode optar pelos
seryigos essenclials carn uma frang uia minima gratuita, &
pagar soments pelo que exceder.

=1

wer pacotes e tabela de tarifas




Envio de documentos

Itan enyio de documento

escolha uma opgao

Qual deeummnly pocé quer ervisr pra gente?

1.

Escolha um documento pessoal
para seguir com o cadastro.

2.

Em alguns casos, serd solicitado que vocé
tire foto da frente e do verso do seu
documento com o seu préprio celular. vamas tirar fotos do RG

- - pegUue seu documsnts e procure um
b = ambiznte bem iminade

serao duas fotos; ume da frente £ outra

4/ doversody RG

Importante ndo cobrir guakyuer
congedds do decumento

3




Dados pessoais, patrimonio e moradia

1.
Preencha os dados
exatamente como estdo

no seu documento pessoal.

2.
Informe o seu
endereco residencial.

itau dagdos pesLodl

vocé escolheu o RG

balat ssinformagbes conforme

Sy erEEntret

ltau  Patrimdnio e moradia -

onde vc mora?

Preencha com o4 dados da sua residéncia

3.
Responda “sim” ou “nao”
para prosseguir.

4,

Complete o cadastro
com detalhes sobre o
seu patrimonio pessoal.

possui patrimonio? P

Expmpla: BEns Bim sou naime (Como tass,
cirro) o Investimentos ([Como poupanca ou
CDBL

sim ) nag

continuar

possui patrimonio? >

Exemplo: bens em seu nofme (como casa,
CArTe) @ nvestimentos (Como poupanga ou
coa),

® sim T

Voce possul residéncia fiscal em
autra pais?

Ekermplo: mara, trabalha, re
QUL Pals oU poss

sailE mas

@® sim nao

— gual pais

Fortugal w

numero NIF

o glie & NIFZ &

continuar




Selfie

confirme que voceé é

] vocé com duas selfies

Em alguns casos, sera solicitado que vocé tire
mais duas selfies.

1 530 duas fotos, uma de frente
e 3 outra de perfil

nda utilize acessdrios como
bené oudeulos de sol

Cmd)

3 busque um lugar com boa
iluminagdo para tirar a foto

foto de frente

Eslaetapa & pard sua seguranta & garante
guenenhuma oulra pessos esta lenlanio
5e paksar por vocs, Vamos comegar?

' tirar foto de frente

“ tirar foto de perfil

&




Trabalho e escolha da agéncia

dados profissionais

Itau

qual o seu trabalho?

fuaremos sabar mais sobre voré

vale lembrar
arigem da renda
Podemos ter uma agéncia

dentro da sua empresa, para

profissao v encontra-la precisamos gue
vocé preencha o endereco do
seu trabalho.

escolaridade

deseja incluir seu

enderego comercial? PEPIR ke

Dica: incluir o enderago comercial ajuda 2
ancontrar uma agéncia prdxima a vocé

1.

Fale sobre a empresa em
que trabalha, profissdo e
escolaridade.

Itai dados profissianais —

informe seu endereco

2. comercial
Clique em “sim” paraincluir
0 seu enderego comercial. CER comercial 12
7290 - MATAD PB PREF MUNIC
EidEiges Bgenca detin fe ume s
ua orestes bozed|
i matac-sp
3
Ciique em “preencher” —- e i
Bgercy dests de uma emptess
para prosseguir. oo
complemento [ 15880-510

6375 - ARACATUSA PB STA CASA

agéncia Sestrs e wma emress

4' SLUAL 1ia Ploriang pg.--u,lu =)
Preencha com o seu ' 15015000
enderego comercial. cldade il 1228~ PAB NESTLE ARACATUBA

5.
Escolha sua agéncia mais proxima de casa

ou outro local. Para escolher o PAB (Posto m
de Atendimento Bancario), caso tenhaem
sua empresa, clique na opgao “trabalho”.




Cadastro da senha e envio da proposta

agora vamos criar a
senha do seu cartao

1. Vocé val usar essa senha para:
Clique em “criar senha”

. Acessar sua conta pela
[para prossequir. primeira vez no app Itad ou

Internet.

Movimentar sua conta
corrente (x: pagamentos,
saques e transferénclas).

Realizar compras com seu
cartio.

2.
Crie uma senha para o seu cartao.
Importante! Essa senha serd usada
no 1° acesso ao app Itau. Ela

serd solicitada apds a criagao da
suasenha eletrénica.

senha do cartio

crie a senha do cartdo

Além da usar para compras no seu cartio ela tambem
sefd usada no primeire acesse a0 app itad,

Pedimos gue nao utifize as sequencias:

ee 123487, 874221
2 3 0l mals numenss gusis

data do seu anirersirio

ou CPF
Intras

I Ital Miditiplo Visa Click

senha de 6 nimeros @
confirme sua senha @

3.

Memorize sua senha do cartao.
Lembre-se: para solicitar umanova, é
preciso ir pessoalmente a agéncia.

guarde bem a
sua senha

Atengdo algumas
pessoas esquecem esta
senha. Memorize bem
essa senha e nao
esquega gue ¢ com ela
que Voce ira acessar o

aplicativo ou site do
Itau pela primeira vez.

Importante: Devido ao
cendrio atual algumas
agéncias poderdo estar
fechadas. Consulte a lista
de agéncias fechadas em

ok, entendi



Confirmacao e envio da proposta

1.

Leia, selecione e confirme o seu
pedido de abertura de conta
clicando em “eu quero”.

2.

Sua proposta ja estd com o Itau para
analise. Vocé receberd o retorno em
até 2 dias Uteis.

Importante: vocé ja fica sabendo o
numero da sua agéncia e conta.

proposta de abartura

pronto, agora é sé confirmar

Ciepiois fue sus conta for absrta, vk poderd
mavimentar, aplics: e contrater maks produtos com 8
gente,

abertura de conta

b eastou de acordo com a proposta de abertira
de conts —

mostrar proposta

pacote de servicos

Ll e@ston de acorde com & proposta de pacote de
SEryigos.

mostrar proposta

conta saldrio e transferéncia de saldrio

Lie estou de ncordo com as condigies geraly da 0
conte suldrip & coma trinilpeendls de sathr s g

mestrar proposta

At conliyma e lyio que sston (e acordo com i
declaragia de residéncia,

cerfirmar proposta

vamos analisar as informagdes
recebidas

Vock pode acompanhar o andamento da sua conta
por aqul. Em até 2 dias lteis enviaremos uma
resposta

Dados da sua conta

agencia 0000 conta  00000-0

Proposta enviada
Sua proposta estd com a gentel

Anilice de dados

Sua conta fol aprovada

3.

Em breve, vocé receberd um
e-mail e SMS com os préximos
passos ou podera consulta-los
no proéprio site Abreconta.

©

Antonio, sua conta
foi aprovada

bem-vindo ao Itad
os dados da sua conta sao:

agéncia 0000 conta 0000-00

Data de abertura da conta:
~ 00.00.0000

.

acesse 0 app Itaua

e comece a movimentar
asua conta

acessar app ltad

encerrar minha conta




