COMO REALIZAR UMA CONSIGNACAO? |

v’ Verificar no EBconsig sua margem consigndvel e a relacdo das

Entidades Consignatarias (EC).

v' Se for contratar um seguro, previdéncia, mensalidade de clube ou
similar, dirigirr-se PESSOALMENTE até a EC com seus documentos
pessoais. Ndo esqueca de gerar a SENHA DE AUTORIZACAO no

EBconsig para a EC gravar o desconto no sistema.

v'Formalizar um contrato de consignhacdo, ASSINANDO e exigindo uma

via dele.



COMO REALIZAR UMA CONSIGNACAO? |

v’ Se for contratar um empréstimo, realizar uma SIMULACAO no

EBconsig para obter uma relagcao das EC que cobram as menores taxas.
Depois, colocar a simulacdo em LEILAO REVERSO para diminuir ainda

mais 0s juros obtidos.

v'Para finalizar a contracdo, dirigirrse PESSOALMENTE até a EC com

seus documentos pessoais. Nao esqueca de gerar a SENHA DE

AUTORIZACAO no EBconsig para a EC gravar o desconto no sistema.

v Formalizar um contrato de consignacdo, ASSINANDO e exigindo uma

via dele.



COMO REALIZAR UMA CONSIGNACAQO?

v A contratacdo pode ser feita de forma digital apenas por meio dos
APLICATIVOS DAS ENTIDADES. Nesses casos, a autenticacdo do usuario é
responsabilidade do aplicativo da Entidade, que fara a conferéncia das
informacdes diretamente com o EBconsig, dispensando que o usuario gere a
SENHA DE AUTORIZACAO para gravar a consignacdo. No entanto, deve ser
fornecida obrigatoriamente uma via do contrato de consignacdo ao
militar/pensionista, de forma digital ou impressa, como garantia dos termos

acordados.



COMO GERAR A SENHA DE AUTORIZACAQO?

v' A SENHA DE AUTORIZACAO pode ser gerada pelo militar/pensionista
no seu celular, por meio do aplicativo do eConsig, ou por meio do seu

acesso ao EBconsig na internet.

v'A SENHA DE AUTORIZACAO tem validade de 10 dias e, por seguranca,
sO pode ser usada em uma unica operacao. No entanto, vocé pode gerar

até 20 senhas simultaneamente.

v'Para acessar o eConsig e o EBconsig, utilize o seu CPF e a mesma

senha de acesso ao contracheque na pagina do CPEXx.



»Todas as implantacGes, alteracOes e exclusbes de consignacdes sao

efetuadas pelas Entidades Consignatarias por meio do EBconsiq.

» O CPEXx apenas gerencia o Sistema, néo interferindo no lancamento dos

dados, que s&o de inteira_responsabilidade das Entidades

Consignatarias, pois consignacdes sao contratos entre particulares!

>0 CPEx nao repassa dados pessoais dos militares e pensionistas

para nenhuma Entidade Consignataria e nao autoriza que elas facam

ligacOes oferecendo propostas de consignacao!



»Nunca aceite propostas por telefone, mensagens ou email, pois pode ser

golpe! Firme contrato presencialmente ou pelos App das entidades.

»N3o aceite propostas de correspondentes bancarios, pois eles ndo estdo
autorizados a trabalhar com o CPEx! Procure no EBconsig uma Entidade
Consignataria que seja credenciada.

» Exija da Entidade Consignatdria sua via do contrato firmado com ela.
»Cuidado com a SENHA DE AUTORIZACAO gerada no EBconsig! Ele é a
sua senha para gravar descontos no contracheque! Nao repasse esse codigo
para terceiros!

» Consignacoes sao contratos privados firmados entre militar/pensionista e a
Entidade Consignataria. O CPEx nao tem competéncia legal para interferir
nessa relacdao caso haja irregularidade ou fraude na implantacao no
contracheque.

»As Entidades ndo podem solicitar depdsito antecipado nem transferéncia
para conta de terceiros. Nunca transfira valores recebidos! A movimentacao
financeira deve apenas por meio da conta da Entidade Consignataria.




Regras do EBconsig

»SIMULACAO: Ao fazer uma SIMULACAO, cria-se uma pré-reserva com validade de 5 dias
Uteis, podendo ser excluida pelo militar/pensionista antes desse prazo. Ao fazer um LEILAO
REVERSO, cria-se uma pré-reserva apos a finalizacao do leilao, com validade de 5 dias uteis,

podendo ser excluida pelo miitar/pensionista antes desse prazo.

> LEILAO REVERSO: Tera duracdo de 48h Uteis. Apds finalizado, o militar terd 5 dias Uteis para
confirma-lo junto a Entidade vencedora. A pré-reserva sera liberada automaticamente em 5
dias Uteis, caso ndo haja contratacdo, ou entdo pode ser cancelada pelo militar/pensionista
nesse prazo. Ao iniciar um LEILAO REVERSO ele ndo pode mais ser cancelado, devendo
aguarda-se o prazo para seu término. Se o militar/pensionista finalizar 3 leildes sem contratar

com ninguém, ficara bloqueado para novos leildes por 5 dias Uteis.

>SOLICITACAO DE SALDO DEVEDOR: pode ser feito uma vez a cada 15 dias. A entidade

respondera em D+5 dias uUteis ou ela sera bloqueada para qualquer operacao no sistema.



Regras do EBconsig

»DESCONTOS INADIMPLENTES: as consignacdes sdo implantadas no EBconsig quando h3a
margem consignavel disponivel para tal procedimento. No entanto, apds implantadas, elas

podem ser descontadas em valor parcial ao inicialmente contratado, em funcao de possivel

variacao da margem consignavel, calculada com base no contracheque do més. Ressalta-se
que a implantacdo/majoracdao de descontos obrigatdrios no contracheque pode fazer com

gue a margem fique negativa, o que nao é ilegal nem fator impeditivo para a continuidade

dos descontos das consignacdes, desde que respeitado o Minimo Legal para os militares

(Artigo 142 da Medida Provisdria n2 2.215-10/2001).

»Caso haja o desconto parcial ou n3do haja a cobranca no contracheque, o
militar/pensionista devera procurar a Entidade e pagar sua divida por outro meio, visto que
consignacdes sao contratos entre particulares e cabe as partes envolvidas cumprir com suas
obrigacdes. A consignacao nada mais & do que uma forma de pagamento, e o CPEx nao tem

responsabilidade pelo inadimplemento do militar/pensionista.



Regras do EBconsig

>IDENTIFICACAO DE CONSIGNACOES NO EBCONSIG X CONTRACHEQUE: O
militar/pensionista que possuir mais de uma consignacdo com a mesma entidade
consignataria (EC), no mesmo cddigo, tera registrado no seu contracheque uma linha apenas
com o somatoério de todos estes. Entretanto, no sistema EBconsig é possivel verificar de
forma detalhada e individualizada os diversos contratos, parcelas pagas e prazos de

vencimento, de cada codigo, realizados com a mesma EC.



